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La transformacion digital (DX)

La transformacion

2 H digital (DX
es mas necesaria que nunca e e asaria
que nunca

Las empresas con sélidas habilidades digitales han :Sabe qué? Esas empresas tienen RAZON al
tenido un buen desempefio en general durante la preocuparse por la manera como se ha promovido la Lecciones
pandemia, facilitando el trabajo desde casa, una transformacién digital. Los proveedores con los que se [IENERESCE

. ) . , . transformaciones
tendencia que llegd para quedarse. Las plataformas rednen intentan venderles grandes sistemas que digitales exitosas
digitales son un componente estratégico de las cambian todos sus procesos y requieren mucha
empresas fabricantes actuales, que deben competir en configuracién. No es sorprendente que estos proyectos
una economia global y buscan constantemente ahorrar superen los costes y los plazos previstos. Son La necesidad de
en sus costes. demasiado GRANDES y demasiado disruptivos. transformar

digitalmente los

. . Segln Gartner, “la tra ectqria de la transformacion f'::;;?gf‘ii 3D
Un Forrester Consulting, “mas del 90 por ciento de los
[aa]ofoJa =N EIERIRDW( M Aunque el concepto resulta costando el doble de lo que habian previsto La transformacién
atractivo, muchas empresas dudan en iniciar el proceso de gradual habilitada
transformacién digital por varias razones. Algunas tienden POFENESasISEEIa

Digital de

a procrastinar: Hacemos excelentes productos y la PolyWorks®

empresa es rentable, ;por qué deberiamos cambiar? Y a
otras les preocupa el coste y la disrupcién de su negocio.
Circulan historias de terror. Todos hemos oido sobre
alguna empresa a la que le tom6 afios implementar un
sistema de ERP a un coste muy elevado que puso de
rodillas a la empresa.
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Lecciones aprendidas de transformaciones

digitales exitosas

Afortunadamente, muchas empresas han tenido éxito
en la transformacion digital, sin sufrir. Estos son los
elementos comunes de esos éxitos: No cayeron en la
tentacién de implementar una plataforma digital global
Unica que lo hiciera todo. A pesar de su atractivo, una
solucién de plataforma Unica generalmente no es
aconsejable porque no puede superar a las mejores
soluciones especializadas. Los sistemas CRM son los
mejores para gestionar las cuentas de los clientes para
las ventas y el soporte técnico. SharePoint de Microsoft
ofrece una gran solucion de gestion de datos para
documentos de negocios. Y los sistemas de PLM son
excelentes para gestionar la informacién de definicion
de productos. Seria imposible encontrar una
plataforma Unica que sea mas potente que estas tres
plataformas combinadas.

Por lo tanto, las empresas no deben buscar una
solucion Unica que lo haga todo, sino elegir
cuidadosamente la plataforma digital correcta para
cada proceso y conectar esas plataformas mediante
hipervinculos para pasar de una a otra cuando sea
necesario. Al interconectar varias plataformas digitales
es posible manejar procesos a nivel de toda la empresa
con la misma eficiencia que con una plataforma unica, y
también son mas faciles de instalar y mantener, porque
su alcance es menor. Es el enfoque de "divide y
venceras". Al dividir un proyecto GRANDE en partes
mas pequefas, es posible implementar cada proyecto
en el lugar correcto para la empresa y con las mejores
herramientas. El enfoque de multiples plataformas es
ideal para implementar gradualmente la
transformacion digital.

En las empresas que han tenido éxito en su
transformacion digital, los lideres de proyecto tuvieron
la aprobacién y el apoyo de todos los miembros del
equipo en cada paso de la implementaciéon. Hay
demasiadas actividades en marcha para que un grupo
de trabajo aislado pueda controlar con éxito la
implementacién de una solucién digital en toda la
empresa. Todos los empleados deben participar. Esto
significa que los empleados deben tener tiempo
suficiente para dominar una nueva plataforma digital,
dar retroalimentacion al equipo de implementacién, y
hacer ajustes sobre la marcha. También implica que la
implementacién del proyecto no debe ir demasiado
lejos demasiado rapido, sin que los comentarios de los
usuarios influyan en ella.

Finalmente, las empresas siguieron siendo totalmente
funcionales y rentables durante todo el proceso. Al
implementar las mejores soluciones y al planificar una
implementacién gradual, debe haber un importante
retorno sobre la inversién después de cada fase. Este
enfoque es la mejor manera de garantizar que todos
los empleados, la alta direccién y los accionistas
participen.
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La necesidad de transformar digitalmente
los procesos de mediciéon en 3D

De todos los procesos de fabricacion, la medicién 3D de las
piezas y la posibilidad de compartir los resultados de la
inspeccion dimensional justifican perfectamente la
transformacion digital. A diferencia del proceso de definicion de
producto en el que se ha visto un aumento de los sistemas de
gestion de datos de producto (PDM) para gestionar digitalmente
los ensamblajes y modelos CAD, los procesos de medicién 3D no
han evolucionado de manera significativa en décadas y siguen
dependiendo del intercambio manual de archivos.

Antes de la década del 2000, las piezas se median
principalmente con CMM y los informes consistian en hojas de
calculo que los expertos usaban para analizar las desviaciones
entre los valores medidos y nominales. Con el lanzamiento de
las tecnologias de escaneo de nubes de puntos y el software de
inspeccion en 3D, los informes de inspeccién se hicieron mas
faciles de usar, ya que empezaron a incluir mapas de color que
mostraban las desviaciones entre una pieza medida y su
modelo CAD, asi como imagenes que representaban las
dimensiones inspeccionadas representadas en 3D. A partir de
2005, los proveedores de software de inspeccion lanzaron
visualizadores 3D gratuitos para que los colegas que se
encuentran fuera de la sala de medicion pudieran abrir
proyectos de inspeccién en 3D e interpretar los resultados. Sin
embargo, hay algo que hasta hoy no ha cambiado. La mayoria
de los archivos incluidos en la medicién 3D, como los informes
y los proyectos de inspeccion 3D, aun se comparten
copiandolos manualmente en unidades de disco de la red o en
memorias USB. Aun cuando se usa un sistema de gestion de
datos para facilitar el proceso de compartir los datos, se suben
grandes archivos monoliticos que contienen todos los datos de
medicion de una pieza, lo que hace que las transferencias de
datos sean lentas e ineficientes.

El proceso de preparacién de los proyectos de inspeccién
también es problematico. Los equipos de medicion 3D
obtienen los modelos CAD de las piezas inspeccionadas
exportando manualmente los datos CAD desde el PLM o el
sistema de gestion de ciclo de vida del producto (PLM), o
pidiéndoles a los colegas de otros departamentos que les
envien los datos. Ademas, los requisitos necesarios para definir
la geometria inspeccionada con las dimensiones y tolerancias
controladas se obtienen interpretando dibujos impresos en 2D
o importando archivos CSV exportados de software CAD. Para
complicar aln mas el proceso, la persona que prepara un
proceso de inspecciéon nunca puede tener la certeza de haber
recibido la version mas reciente, lo que muchas veces ocasiona
que se pierda mucho tiempo en los intercambios de ida y
vuelta con los equipos de definicion de producto.

La integracion cadtica de las mediciones 3D en los procesos de
la empresa es histérica. Las mediciones 3D solian realizarse
cuando el producto estaba cerca de la fase de produccion. Un
enfoque en cascada, en el que los equipos de definicion de
producto brindaran modelos CAD estables y los requerimientos
dimensionales a los equipos de medicion 3D, tenia sentido en
ese momento. Pero ahora, los datos de medicién 3D
producidos por las tecnologias de escaneo 3D se utilizan en
todas las fases del desarrollo del producto y de la fabricacion,
incluso en las primeras fases de creacion de prototipos, para
acelerar el tiempo de comercializacién y reducir los costos de
fabricacion. Esta gran expansion del uso de datos de nubes de
puntos ha llevado los paradigmas en cascada y basados en
archivos a su limite. Si los datos de medicién 3D se pudieran
gestionar mediante herramientas digitales, de la misma
manera en que los sistemas de PDM gestionan los datos CAD
hoy en dia, representaria un gran paso hacia adelante para los
fabricantes.
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La transformacion gradual habilitada por el
ecosistema Digital de PolyWorks®

Desde 1994, InnovMetric ha estado a la vanguardia de
la revolucién de las nubes de puntos en la fabricacion y
ha observado la creciente complejidad de los procesos
de sus clientes. Su plataforma universal PolyWorks ha
revolucionado la metrologia 3D eliminando los silos
entre la metrologia portatil y CMM y aumentando la
competencia de los operadores. Y lo que es alin mas
importante, la plataforma universal redne todos los
datos de medicién 3D para brindar una sola fuente de
verdad.

InnovMetric construyd sus tecnologias de
transformacion digital sobre esta base. La empresa
empez6 con dos grandes objetivos en mente:

* Brindar una solucién moderna de gestion de
datos para los archivos de inspeccién

* Integrar las mediciones 3D en los procesos
digitales de definicién de producto

Y lo mas importante es, que el elemento clave de la
solucion de transformacion digital de InnovMetric es su
flexibilidad. En lugar de ofrecer una gran plataforma
monolitica que se debe implementar de una sola vez,
InnovMetric disefié un ecosistema digital modular que
se puede implementar gradualmente para permitirles a
los clientes digitalizar los procesos a su ritmo. Esto les
ayuda a los empleados a aceptar el cambio y minimiza
la disrupcién de las operaciones cotidianas.
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La transformacion

Las fases del éxito de InnovMetric
digital (DX)

Considere la siguiente hoja de ruta que InnovMetric es mas necesaria

. . .. que nunca
recomienda para un fabricante tipico:

Lecciones
aprendidas de

. . .2 transformaciones
@ FASE1 Despliegue del sistema de gestion de datos T e e
. . .. L idad d
© FASE 2 Despliegue de la interfaz web o mavil ko
digitalmente los
procesos de
. = .2 . medicién en 3D
@ FASE3 Optimizacion del rendimiento de los motores
de busqueda La transformacién
.. gradual habilitada
@ FASE4 Implementacién de un panel basado en la web | e EETE
Digital de
PolyWorks®
@ FASES Integracion de datos de medicién de
Las f
terceros en PolyWorks|DataLoop™ dal éxite
de InnovMetric
© FASE 6  Conectividad digital del sistema de PLM
y PolyWorks La clave para el
éxito:
© FASE7  Integracién de los requerimientos de isn=tounaeion
.. . e e gradual controlada
medicién 3D en la definicién del producto por los clientes
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Despliegue
del sistema de
gestion de datos

e
< 7
- ’yty
"1 IMPLEMENTACION
— | -
(®© Una semana TR T
™ Requiere SQL Server 2017 de - o |I'.?&'=L'
Microsoft o posterior — R 2oL N

{,} m o~
Server de M|k:rq§6‘ft para
| DataLoopTM Core.

0

Usé ctl\/e Directory para permitirles a los
usuarios de PolyWorks conectarse a
PolyWorks | DataLoop usando sus
credenciales de red.

= Crear dos categorias de usuarios: una que
pueda leer y escribir los datos (equipo de
medicién 3D) y una que solo pueda leer los
datos (el resto del equipo).

= Configurar computadoras locales con
PolyWorks | Inspector™ para conectarlas con
PolyWorks | DataLoop.

= Proporcionar formacién a usuarios de
PolyWorks.

;
B BENEFICIOS INMEDIATOS

+ Todos los datos de PolyWorks se gestionan
mediante un sistema de gestién de datos.

+ Los datos son faciles de respaldar.

+ Ya no es necesario navegar por los archivos;
los operadores pueden recuperar los datos
mediante un motor de busqueda.

+ Tréfico de red 6ptimo; acceso mas rapido a
los datos para todos los usuarios de
PolyWorks.
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Despliegue de 1 IMPLEMENTACION
la interfaz web ® un dia
(o) m6Vi| ™ Requiere la FASE 1
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Optimizacion del
rendimiento de
los motores de
blsqueda

IMPLEMENTACION

(® Vvarias semanas
™ Requiere la FASE 1

|
-

‘ B BENEFICIOS INMEDIATOS

+ La busqueda de proyectos de
inspeccion especificos se acelera
filtrando los resultados de la
busqueda.

+ Los andlisis de causa raiz se facilitan
con la estandarizacion de las
propiedades.

LA
rogramar un ndmero limitado de valores

W
bles para los metadatos

- seleccionados.

ne IR,
A= ctar esta informacién como

s bro_-piedades dentro de los proyectos de
inspeccién y las piezas medidas, e indexar
esas propiedades en la base de datos.
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Implementacion
de un panel basado

en la web

‘ 1 IMPLEMENTACION

(® Undia

M Requiere la FASE 1
™ Requiere la FASE 2

ALCANCE

rear un primer panel personalizado
para monitorear las tendencias de
una pieza especifica en produccion.

B BENEFICIOS INMEDIATOS

+ Visualizacion®en tlempo real de los
datos de produccién en una interfaz
web.

+ Se domina la capacidad de crear y

' compartir paneles adicionales.

o

7 -
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Integracion de datos |
de medicion de terceros
en PolyWorks|DataLoop

‘ I IMPLEMENTACION

(®© Una semana por tipo de datos
de terceros

| Requiere la FASE 1

BENEFICIOS INMEDIATOS

+ Todos los datos de medicion 3D de
todo los software se gestionan
mediante PolyWorks | DatalLoop.

Q ALCANCE

= Establecer un directorio de
importacién en el cual el software de
terceros y PolyWorks pueden
intercambiar los datos.

+ Todos los miembros del equipo
pueden revisar los datos de las
mediciones en 3D y los resultados de
todos los tipos de hardware de
medicion utilizando las plataformas
web o movil.

> Configurar el software de medicion
de terceros para exportar los datos a
ese directorio.

= Configurar PolyWorks para que
automaticamente importe los datos
de ese directorio y guardar un
proyecto de inspeccién en
PolyWorks | DataLoop.
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IMPLEMENTACION
(® Una semana

™ Requiere la FASE 1
¥ Requiere la FASE 2

' ALCANCE

= Vincular PolyWorks | DataLoop Core al
PLM.

= |nstalar un servicio de
sincronizacién en un servidor.

B BENEFICIOS INMEDIATOS

+ Los usuarios de PolyWorks importan
la revision mas reciente de los
modelos CAD que necesitan para la
preparacién del proyecto de
inspeccién directamente a partir del
sistema de PLM.

+ Los usuarios del PLM acceden a los
datos de medicién 3D asociados a los
modelos CAD con un solo clic.
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Integracion de los requerimientos
de medicion 3D en la definicion
del producto

fl IMPLEMENTACION
b (© Dos meses, para ajustes del proceso

™ Requiere la FASE 1
™ Se recomienda la FASE 2
™ Es preferible la FASE 6

: nar a los equipo se yfabrncaaon ' gl Ay
~en el uso de la solucion de definicion basada s : PY AT o,
en modelos (MBD) para pIanéﬁ?‘ g ' " "

7 e ' BENEFICIOS INMEDIATOS

mediciones 3D. _-.}.' }" ';’1-.- e
+ Planes de control 3D completamente
definidos dentro del sistema CAD.

> Ajustar los procesos de defmlcmn’ de
producto para optlmlzar Ios beneﬁaos
que resultan de la nueva tecnologla de

MBD. + Creacion automatizada de objetos de

medicién, requerimientos
dimensionales e informes de
inspeccién en PolyWorks.

+ Presentacién uniforme de planes de
control 3D en toda la empresa.

+ Acceso con un solo clic a los resultados
de medicién 3D del software CAD.

+ Ciclos de cambio de disefio mas
rapidos.
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Hay varios aspectos notables de la hoja de ruta de la trans-
formacion digital propuesta por InnovMetric para los
procesos de medicién 3D:

* Después de cada fase, los procesos de los clientes son
totalmente funcionales, lo que causa una alteracién minima
de las operaciones.

* Alo largo del proceso, se obtienen resultados medibles y un
importante rendimiento sobre la inversion.

« Cinco de las siete fases se realizan en una semana o0 menos.

* Varias fases son intercambiables. Por ejemplo, las fases 3a 6
pueden implementarse en cualquier orden, siempre que se
cumplan sus requisitos previos. Esto dice mucho sobre el
enfoque modular.

* Los clientes pueden hacer una pausa entre cada fase para
permitir que sus equipos dominen las nuevas herramientas y
entiendan el impacto. El calendario de implementacion es
flexible y totalmente controlado por los clientes.

* Incluso es posible insertar nuevas fases después de la FASE 2
para priorizar otros proyectos de transformacion digital. Por
ejemplo, un cliente podria querer interconectar una de sus
soluciones digitales existentes (ERP, MES, SPC) a la base de
datos de PolyWorks.

Después de dos afios de haber lanzado su ecosistema digital,
InnovMetric ha observado que todos sus clientes que se
embarcaron en la travesia de la transformacién digital han
elaborado diferentes hojas de ruta. Algunos clientes estan
satisfechos con utilizar un sistema de gestién de datos y solo
implementaron la Fase 1. Otros clientes han explotado todo el
potencial de nuestra solucion y estan a punto de implementar
las siete fases. Sin embargo, hay un punto en comun entre todas
estas historias: todos los proyectos de transformacion digital
fueron exitosos con beneficios sustanciales.
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La clave para el éxito:

Una transformacion gradual controlada por los clientes

El enfoque de InnovMetric a la transformacién
digital nos distingue de los demas:

La arquitectura modular les permite

a los clientes planear una transformacion
digital gradual con beneficios medibles
después de cada fase.

Los equipos tienen tiempo entre las fases
para adquirir nuevas habilidades digitales
e identificar posibles ganancias.

En cualquier momento a lo largo de la
hoja de ruta, los clientes pueden hacer
una pausa o insertar una nueva fase para
priorizar los proyectos de digitalizacién
que les brindan beneficios adicionales.

Otra ventaja de una hoja de ruta gradual es que se puede
revertir. Si algo no sale bien durante una fase especifica, esta
se puede detener o incluso cancelar, y la organizacion puede
regresar al estado en que se encontraba cuando inici6 la fase.
Esto significa que la empresa fabricante siempre tiene el
control. Este tipo de flexibilidad es casi imposible en grandes
proyectos de transformacion. A veces, las inversiones y los
esfuerzos han sido tan grandes que los gerentes no pueden
decidirse a dar un gran paso atras, lo que puede llevar a
fracasos en la transformacién. En Gltima instancia, planear
una transformacién gradual es elegir minimizar los riesgos
comerciales.

PolyWorks es una solucion especializada para la transformacion
digital que especificamente aborda los procesos de medicion
3D. Pero con este ejemplo, surgié una conclusién universal que
los fabricantes deberian tener en cuenta para todas las
iniciativas de transformacion digital: evitar los riesgos que
conllevan los grandes proyectos y priorizar las soluciones de
transformacion digital que se puedan implementar
gradualmente.
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Para obtener mas informacion

Contacto: +34 935 220 264 | infoespana@polyworkseuropa.com

Visite nuestro sitio web: www.polyworkseuropa.com/es
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